Il marchio di qualità dell’Ospitalità Italiana conferito all’Hotel Ripagrande
Questo marchio, giunto alla sua settima edizione, attesta quali sono le imprese (alberghi, ristoranti, agriturismi, bed & breakfasts, campeggi, stabilimenti balneari) che hanno ottenuto il marchio di qualità Ospitalità Italiana dopo aver ricevuto la visita di valutazione da parte del valutatore ed aver superato la commissione di valutazione.
L’iter per ottenere il marchio della qualità Ospitalità Italiana è un percorso rigoroso che passa attraverso varie fasi:

1) La singola impresa decide di sottoporre la propria candidatura alla Camera di Commercio;

2) Dopo un controllo preliminare, l’impresa viene sottoposta ad una scrupolosa valutazione del livello di qualità dei servizi offerti, con una visita in loco da parte di tecnici specializzati;
3) Concluse la valutazioni tecniche, una commissione provinciale, composta da un rappresentante della Camera di Commercio, dai rappresentanti delle Associazioni di categoria e dei consumatori e dai tecnici IS.NA.R.T., si riunisce per la valutazione finale.

Il Marchio di Qualità, quindi, rappresenta un’importante garanzia per il turista, ma offre anche alle aziende l’occasione per una costante e puntuale supervisione del loro impegno.

Fiduciosi di poter offrire un servizio sempre più ampio e diversificato, le Camere di Commercio a IS.NA.R.T. danno a tutti il benvenuto nel mondo della qualità.
